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MC4系列產品仿冒品提醒聲明暨正確操作聲明 

Taiwan, April 14, 2021 

親愛的顧客您好： 

承蒙您對史陶比爾產品的惠顧與愛護，近日發現有不肖廠商以低價銷售來路不明之「史陶比爾 MC4

防水接頭」及「副廠 MC4 防水接頭」。其並未取得本公司授權同意且銷售資訊多有內容不實的問題

商品，甚至有販售仿冒品的情況，藉低價傾銷之不法手段，欺瞞消費者。 為保障消費者權益，本公司

特此聲明並提醒消費者，內容如下，敬請詳予參酌。 

首先，本公司特別聲明：如您未經史陶比爾之正式銷售通路購買「史陶比爾 MC4 防水接頭」，本公

司不負任何品質保證及保固之責任，倘有因使用該產品致生之任何人身傷亡、財物損及、公共危險或

其他事故，概與本公司無涉！！ 

MC4 乃史陶比爾公司之專利產品，如有仿冒或侵權之情況，則有涉犯刑事詐欺、公平交易等法律責

任之可能！！ 

如您有使用前開產品之需求，敬請透過史陶比爾正式銷售通路購買商品，始能確實獲得良好的品質保

證及享有妥適的售後服務，如此，方能確保您的消費權益。 

 

 MC4 系列產品之正確操作聲明: 

基於產品使用之安全性及確認產品之性能之考量，史陶比爾從未建議客戶於 MC4 系列產品以諸如：

加熱縮套管 / 點膠 / 加熱融膠…等方式作為優化產品防水效能!!   

提醒您，如未遵守史陶比爾產品安裝說明手冊之任何未經授權的行為皆可能造成保固權利被取消。亦

自行加工安裝所造成的瑕疵或後果皆須由買方自行承擔。 

史陶比爾 MC4 系列產品均附有安裝說明手冊，客戶只需按照手冊上之說明進行操作，即無須額外進

行防水措施，如您有任何疑問，歡迎直接與我們洽詢。 

MC4 產品安裝說明手冊亦可於官網下載 : https://www.staubli.com/en-tw/pdf-download-section/ 

 

史陶比爾的研發設計部門，持續地為了提昇產品及服務偕同客戶一同努力，我們不會停止我們的努

力，也謝謝所有支持我們品牌的客戶們。有了您們的支持，讓我們更有前進的動力。 
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